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1. Ziele von Beschiftigtenbeteiligung

Die Beschaftiglan prégen in ontscheidender Woise die Lelstungsfahigkeit und die
Oifentliche: Waheehmung der bremischen Verwaltung, denn sia erbringen die 6ffant-
lichan Diensligistungen. Dienstlsistungsqualitsl, Arbeitsbedingungen und Wintschaft-
lichkait der Verwalung sollen in einem fairen Interessanausgleich zwischen Dignst.
stellenleilunig und Bpschéﬂigton wirksam getdrdert und welterentwickelf werden.

Eine Vielzahl von Argumenten spricht fiir die Beteiligung vur Beschifligian hei Or-

© ganisetionsentwlcklungs prozesserr,

= Durch Beteiligung warden Wissen und Eifahrungen der Mitarbeiter/ “innan ein-
asbunden. Dies hillt, Entscheidungen zu verbessern und Ldsungen fiir uklinf«
lige Arbeitsprozesse pravisgarochter vy gestaltan,

- Durch Betemqung werden VerSnderungsentschaidungen in gemeinsamer
Auaeinandomel/ung erarbeitet. Das fordert die Transparenz, die Nachvoll-
ziehharkell und dio Akzeptanz.

= Durch Beteiligung werden dio Intoressen der Beschlligten direkt beriicksich-

tigt. Dadurch werden zusétzliiche Méglichkeiten 7ur Motivation und (dentifikati-

on mit den Zielen und Enmnheldungcn der Dienststelle geschaffen, K
- Durcl Beteiligung wird dic Zusamrmenarbeit zwischen Vorgesatzten und Be-

schélligen wirksamer; die Verantwarllichkoit der Beschafigten bei der Mitgos-

taltung lhrer Atheitsbedingungen wird gestarkt,

-~ Dle Beteiligung qualifizigrt die Beschéftigten sowoh fachlich als auch im Be-
" reich methodischer und sozialer Kompetenz, wovon mittelbar auch dic Aufga-
benwahmehmung gegentibor den Blirger(inne)n profitiett,

Ol‘ganlsatlonsetltmchlungsproz&ssa werden auch in Zukunf! nicht dor Ausnuhme-,
sondern der.Regelfall in der bromischen Verwaltung sein, Sie zielon aul die Benick-
sichligung veréndorter geselischaftlicher oder rachilicher Anforderungen, Verdnde-
rungen in der Ay Ifgabenstellung oder auf intame Verbesserungen. Diesem Varstand-
nls folgend 5 solche Prozesse nichts Vawallungsfremdes, sondem durch die je-

welligen Organisationsainhelten zu gostalten und durchzuf(tren, Bas kann -durch’

eine breite Beteligung der betroffenon Mitarbeiterinnen ind Mitarbeitor witkthgsvolf
untessiiitzt warden, :

Wesentliche Voraussetzungen ftr erfolgreiche Beteiligungsprozesse sind klars, rew-

listische und transparents Zlele und Rahmenbedingungen, Dazu gehért Klarhelt Gber .

den Auftrag und dia Vorgehenswaise, die Betelligten, die Verantwortlichkelten und

dio. Handlungsmaglichkelten sowie eln gutes Projeklmanagement, Ein wichtiger Br-




folgsfaktor ist dartiber hinaus die Verzahnung beteiligungsorientiertor Organlsations- -
antwicklungsprozesse mit der formalan Mitbestimmung der Intoressenveriretungan,
Das Verfahren dar Mitbestimmung ist unter Punkt 5 im Cinzelnen beschrieben.

Die wesentlichen Eckpunkie fiir die Gestaltung von Organisationsentwicklungspra-
~ zesson wardeh mit dieser Dienslvereinbamng beschrieben. Sic missen vor Ort in
den Dienstslellen gameinsar von Dienststellenleltung und lnteressenvertretunqen
konkreilsuert und it Leben gefultt® worden,

C 2. Geltungsbomich / Anwendung

Diese Dicnstvareinbarung gilt fir alle Bediensteten (Baschaftigle) im Sinng dos § 3
Absatz 1 des Bremischan Personalvertretungsgesatzes. Der Begriff Dienstsiclle vwrd
im Sinne von § 7 ParsVG varwandt. ‘

Diose Dienstvereinbarung findet Insbesondera Anwendung

- biei umfangreichen Prozessen der Evaluation und Gastaltung von Organisati-
onsstrukluren, Arbeitsablaufen und Arbeitsbadingungen in ElHZBlan uder
mahreren Organlsahon sginheiten, sowie

- bei Neuzuordnungen bestehender Aufgabenbereiche zu anderen Organisati-
onsoinheiten,

digt Giber laufende arganisatorische’ Anpassungen (z. B. Fortschroibung. von Ge-
sehiiftsverteilungspléinen oder Schaffung einzelner Stellen in bestchondan Qrganisa-
tionscinhaiten) hinausgehen:

Soforn die Uberprlifung von Aufgaben und Orgamsanon durch Dntte begleltet hzw,
durchgelOhrt wird, stellt die aullraggebende ‘Stelle sicher, dass die Urnsetzung der
konkret vereinbarlen Regelurgan iiber die Beschaftigtenbateiligung durch den Auf-
tragnehmer in jedem Fafl, gaf. auch nachtrglich, vertraglich cugesichert wird,

Bei der Gestaltung der Rahmenbedingungen fir die Projoktarbelt Ist die Ressour-
cenaussiallung und Grofe dor Dienslsielle zu beachten — flr Klelnere Dienststellen
mil weniiger als 50 Boschéfligten sind Ausnahman von, elnzeinen Verfahrensregelun-
" gen dleser Dionstvereinbarung miglich, Der Haushaltsvorhehalt det Linienverant-
wortlichen blaibt von den Vereinbarungen irn Rahmen von Projekten unbertihnt.

3. Gestaltung von Organlsationsentwicklungsprozessen

Bagchéftigtenbetailigung ist im 1 shmon von Ol‘gamsalronsnntvwcklungsprozessen
kein Selbstzweck, Vor diesem Hintergrund ergeben sich besondare Anforderungcn
an die Transparenz des Vorhabens und an das verantwortimgsvolle Zusmmenwir-
kan von Dignstatellentaitung, Inleressenvertratungen und Beschiftigten.
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34 Ziele und Rahmenbedingungen

Dig Ziele von Organisationsent\}uick!ungsprozaascn sowie die inhaltlichen, strukturel-
lon und materisfien Rahmenhedingungen werden zu Beginn ders Prozesses von dar
Dienststellenteitung entwickelt, den Botalligten bakannt yemachi und ggf. prézisiert,

3.2 Projokt- und Entacheidungsstruktur

Die'jeweiliga Form und der jewailige Grad cer Beteiliguny werdan in Abhangigkeit

van der Aufgabensteliung und der Anzahi der Betroffenan/Telinehmenden festgalrgt
(z. B. Projektarunne, Warkshop). ' .

Bei komplexeren Varhaben kénnen Projekis{rukturen geschaffen werden, die neben
dig Linianorganisation treton und eigenstandige organisatorische Elemente (z, B.

chnstbesprémungen. Entwicklungsteams, Arbeilsgruppen, erwsiterle Projektieitung, -

Sleverungsyruppe, Lenkungsauéschuss) sowie eigene Arbeits- und Entscheidungs-
jozesse helnhalten,

Die einzelnen Phasen des Projekls (z. . Analyse, Soll-Kenzept, Erprobung, Varén-

derung, Umsctzung, Evaluallon) sowie der Zaltrahmen werden in sinem ijektstruk—‘

turptan vorab fastgelegt. Bei komplexen Vorhaben werdgn Projektmeilensleing fost-
gelagt, zu donen eina verbindliche Bofassung der Dienststellornfeitung und der Inte-
ressanvertralungen im Rahmen der Mithastimmuny erfolgt.

Die'BeteHigten werden bereits baj Jer Prajelkiptanung und'ggf. {iber die eigentliche
Projektiauizeit hinaus, zum Beispiel im Rahimen von Evaluationsprozessen, ainbezo.
gen, - '

3.3 Betalilgte Beschiftigte

Die Gestaltung von Organisationsentwicklungsprazessen sifordort alne tatkréftige
Mitwirkung von Beschiftigten afler Funktions- und Hicrarchieebenen,

I den zu gestaltenden Aufgabenbercichen sollan fachkundige und sozial- sowle ma-
thodenkompstenta Beschéftigle bei entsprechenden Projekten beteiligt werden. Vor
Beginn elnes Veranderungsprozesses wird von dar Dienststallenleitung in Abstim-
mung mit den Interessenverratungen oin Verfahrer zur Information, Qualifikation
und Auswanhl der zu betelligenden Mitarbelter/-innen festgalegl. :

TellzeitkrAflen und Beschafligten mit Famitichaufgaben sull durch elne angepassto
zeitliche Gestaltung von Projektarbeltaterminen die Mitwirkung erméglicht werden.

Die Mitwirkung von durch die Organivsationsvwﬁndnruhg betroffenen Besohéﬁigxen
setzt kelne besondere Funkiion ader Qualifikation voraus, wohl aber di Hereftschafl,
gich In Projeklinhalte elnzuarheiten und iy geeigneter Weise, z. B. methodisch, wei-
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terzuqualifizieren, Falls dazu FortbildingsmaBnahmen ccfofdennnh sein solitan, wer-
den dicse duroh die Dienststellenlaitung I Rahmen dos bcstahenden Ressourcen-
rahmens gewahrleistot. :

Bel der Bonennung vor Projektmitarbeiter/-innen wird darauf geachtet, dass

moglichst Vortrater/-innen unterschiedlicher Reschiftigtengruppen und ver-
schiadenar Hierarchieebenon mit unterschiedlichen relevanten Quc\lmkatmnen
und Erfahrungen far eme Toilnahma gewonnen werdon,

in uniarschiadlichen PI‘O]BMBH night immer die selben Mitarbelter/-innen betei-
ligt werdan, '

Mitarbeiter/-innen aus den von Organisationsentwicklungsprozesson dirckt be-
troffenen Bereichen betelligl werden und

die Arbeitstahigkeit im Sinne des Orgamsal(onsenhmcklungsvoﬂnabens gnsi-

_chert wird.

3.4 “Giitekritericn” hetelligungsorientierter Projekt%:rbeit

Filr eine erfolgreiche Projektarbéit sind individuello Vorausselzungen fiir dis Mitarbeit
der elnzelnen Betelligter sowic Verabredungen iibar dle Zusammonarhell und dia
Vorbereitung von Entssheidungan erforderlich. Dabai warden inshesondere folgendo
Aspekte berlicksichtigt: -

Projektarbell und Regalaufgaben misson vereinbar sein. Eine regeimatigs
und verantwortliche Betelligung in Projekten und Verindsrungsprozessan soll
50 Otganisiert werden, dass sie nioht zu efiier davarhaften individuclion Meh-
belastung fiihrl. Regelungen zur Kompensation temporérer Mehrarbeit werden

varab getrolfen (z. B. flexible Arbeitszcitregelungen, Froizeitausgleich o. é&)

Barlicksichtigung aller im Pro1ek1 vertratenen Erfahrungshintergriinde unr,l
Meinutigen, mit dem Zie), diese zur En(wlc‘KIung einvernshmilcher Ergebnissa
ZU hutzen, '

Trennung von Moderations- und Projekueltungsfunktlon bei groferen Vorha-
ben prufm,

)at:mmung des zeitichen Rahmens fir die Arbeil in den Projektgremmien un-
ter Barileksichtigung dar terminlichen Mirglichkeiten aller Projekibeteiligten,
inshesondere der Tellzeltbeschaftigten und der Beteiligtan mit Famnlenaufga-

“ben,

Verabredung einer kontinﬁicrlichen Mitarbeit allar Projektbetelligten; Definition
vor Regeln zu Arbeits- und Umgangsformen in den Projekigromien (7. B. Um-

Lo}




gang mit Stémngen, GeWéihrlaistung von Vertraulichkeit, Paugen, Umgang mit
Abwasariheit), S

- Festleguhg von Zustsh’ndlgkeitén und Veranfwortichkeiten (z, B. fir die einzel- - ]
nen Profektgromlen), ' ‘ .o . .

- Verabredung Gber Verfahren der Entscheidungsfindung In Projoktgruppen, dor
" Erarbeltung von 'Enlépheidungsallerﬁativen (fir die Enisoheidungsinlstam.)
sowie Vorab-Festiegung sines Verfahreng zum Umgany mit mbgliohien Kon.
flikten (z. B. Clearingstefla mit Dionststelienlgitung, Personalrat und Frauen-’
. -boauftragter), ' : '

A g

- Festlegung elner laufenden schriftlichen Dokumantation des Standes der. Pro-
* jektarbeit (Auftréige, Ergebnisse/Vorschidge, offene Fragen).

: 35 ‘Wr'fahrarmrans‘parenz/fnfunnaﬂon aller Boschiftigten -

Alle Beschaftigten in der betreffenden Organisationseinhait werden aber Ziel 11
: RahinerlbcdinQUhgefl des Organisationsentwickiungsprozeases sowie ber don Raly-

mender Besc;h%hftlgtnnheteiligl;ng informiert. -

TR

Uber den Verlauf, die (Teil-)Ergebnisse und die Entscheidungen das Prozesany wor.
den dia Beschafligtan jewoils aktuall Informiert (z. B, durch Dokumente, Intrane, Ve
saunmlungen, Infonarkt, Projeltzeitung, Gaspriiche), o

Bei wichligen (Teil-)Ergehnissen arhilt die: Projeklgruppe die M«‘.ﬁgh‘&hkrvsit thro L.
s‘ungsvomchlégg den ijbriger} Baschéftigten zu arlduteny, ‘

Dia getrofferien Entscheidungen der Dienststellenieitung wie auch der Intoregscnvor.

- tretungen werdan tir au_e iranspiaront und 'naL:h\/pllzlehbar‘dargosxem{ Dazu wardan .
alle Projektbatelligton re‘gf:lmél&ig, umfassend und zeltnah Gber Vorschidge nd Enl..
schoidungan sowie deran Umisetzung informicrt, '

RN &1'”415"?&:;'%&1&

AT~ SR NI AR, St

" Umgevselztﬂ'1.:65u01g$\'drscl‘1iégo kénnen elner Evaluation (Erfolgskontrolte) durch die
‘Dianststalle unter Betelllgung 'vion Fersonalrat ‘und Frauenbeauttragler unterzogen)
werdon, o S S o

4. VerantwortlichKeit der Diohstﬁe{lénléiﬁmg-

In der Varantwortung der Dianslsteunnielvumg. liegt es, den-Projektauftrag einschiiefs

lich der Zielo und der Projeklarbaitsform zu fomaulieren, Sie gestatict cle erforderi-

chen Rahmenbodingqngen und regelt diz -Schnittstellen zwischen Projaktarbeit upd

Linienfunktionéy, Sie gewshrleistst Prozesstransparenz und Mifwlrkimgmnc‘bglichkei:
len fir Betroﬂenga und weiters zt Beleiligende. Sie ist auch datir verantwartlich, dass




Fn!m‘hc:xdungm und Enthuhmdungbgrunde allen Baschaftigan, nleht nur dcn dlrckmn,
Frojektbetailigtan;, nachvoliziehbar darges tolft worden.

Die Dienststelianlaitung kann dle Durchfithrung und Frgebmbsrcherung vorn Orgam—

' 'saﬁonuonthcklungsproze':::en ganz odar (Gilwelop auf die Projekb bzw, Prozesshbe-
- teiligten tihertragen. :

Dis operative F'rojaktv&aﬁtﬁzodung wind. un elne Projekticitung delegiert. Dafir und
fir dia Ubernahme von verantwortlichen Projektaufgaben kommar Mitarbeiter/-innan

" mit den erforderlichen methadischen, fachlichen und sizlalen Kompetenzen unab- .

héingig von ihrer Funktion uid Position im Tagesgeschafl In Frage.

5. Verantwortung der beteiligten Boschiftigten

. Die Milgestaltung von Arbeitsabléufen und Arbeitsbedlngunqen ist Teit der (@glichen |

Arbelt. Insowsit haben Beschéafligte auch die Aufgabe, Orgamsationaentwmkmngs-
prozesse akliv zu unterstiitzen,

7urverantwortungsvmlen Teithabe an solchen Prozessan gehort u, a. auch dle Wah~ .

rung dar Verl:auhchkmt tiber mleme Beratungen und personelie Angc,luganhe;(en

6 Rech(e der lnteressanvenm!ungen Personalrat, Frauenboauftragte.
Schwerbohindertenvertrating . - :

 Die Intc:resae;wertretungen werden Uhor das Beteiligungsvorhaben beraits im Pla-
_ nungsstadium durch den/die Verantworlliche/n rechtzeltig Infurmien: Bereils in der

Phase der Pro;ektciefmmnn wertlen sie einbezogen, Das weltarg Vorgehen zur Um-

setzung dar Anforderungen dieser Dienstvarainbarung wird dabei mit hnen erdriert,
" Der Parsonalral erhait im Rahmen der. Mitbestimmung nach dem BremPersVG und

dia anderen Inleres ssenvertretungen erhaltan enlsprechond ihier jawsiligen gesetali-

.chen Rechte eina umfassende Beschrelbung des gaplanten Organisationselwick

!ungsprczossoq Diese Beschmimmg beinhaltet /\uma;en mabesondnn“ hlnalchmch

- dchlole.
- dos PfﬂijldUﬁﬁﬁqca, '
L~ st PrDJDKl- tnd I:ntr:,chmdungsstrukturcm '

~ des mhaithchen und zaiflichen Pro;ektabhl (émbchhe&hch dor Feq(le gung
der Projektmeilenstaine), ggl. In Form nines Pm;ektstrukturplans

= des Verfahrens zur Benennung von Prr;}-‘aktbetamgtcn, Malnahmen zur Ge-.
wahriglstung der Mitatbeit im Projekt (Schnittstellon 7um Tagesgesvhaft Qua-
hﬂzuemngqmaﬁnahmen weﬂere Rahmenbedmg\mgen)




~ " der am Projekt batailigien Mitarbaiter-infen,

Ren Inleressenvertratunger ist Gelegenheit zu geben, an dem Bateiligungsvorhaben
- einschlinRlich Qualifizierungemainahmen und Ergebniserarbritung sowie an don
Projekisteuerungsgromien teilzunahmen, ‘

Im Varlauf aines verabradeten Betelligungsprajektes werden den lnteressenQerter ‘

tungen gemin ihrar jewslligen gesetzlichen Rechte die Teilergebnisse und Endor-
(ebnisse vorgelegt. Dem Personaliat werden dio daraus resu!tierenden’Ma(snshmen'
zur Mitbostimmung vorgelegt. v

7. ?chlusshemlmmungo:x

Dia Partner dioser Dienstveraltibarung sind sich einig, auf die Einhaltung der Rege-

Iungen dieser Dlenstvereinbuarung zu aphten, neus Erkennliisse und Veranderungen
~ zU verfolgan und hel Badarf die Dic:ns!vereinbayn,:ng fortzuschraiben.

Die Dienstverainbarung ist bafristel bis zum 31, Dezamber 2014, Sie ritt ynit dem |
+ Tage der Unterzeichnung in Kraft. Ste kann mit einar Frist von drei Monalen gekiin-

digt warden,

 Die Vartragsparteian verpflichtan sich, techtzeitiq vor Ablauf der Laufzait Ober eine
R Novellierung nd Verldngerung dieger Dienstvereinbarting zu verhandely und Jivse

U vareinbaren.

Bremen, 9. Dezember 2040

gez. Linnert . - gez. Hilsmeier
Karalina Linnert = Doris Milsmaier
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